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Article de Denis Gagné dans la revue @ccéléraTIon du CRIM  
 

 
Denis Gagné, Chef de la direction et vice-président technologies de Trisotech a rédigé un article 
intitulé « Gestion des processus d’affaires : anatomie d’une solution intégrée » qui a été publié 
dans la revue @ccéléraTIon d’automne 2005 du CRIM (Centre de recherche en informatique de 
Montréal). 
 
Cet article présente une approche structurée pour atteindre des résultats tangibles suite à 
l’implantation d’une solution de gestion des processus d’affaires (BPM). 
 
Cliquez ici pour visualiser cet article. 
 


