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TRISOTECH RÉALISE UNE ÉTUDE  
SUR LE NIVEAU DE MATURITÉ DU BPM AU QUÉBEC  

 
 

MONTRÉAL, le 17 octobre 2005 – Dans le cadre de ses activités liées à la modélisation et à 
l’automatisation des processus d’affaires (BPM), Trisotech effectue une étude sur le niveau de 
maturité du BPM au Québec. Trisotech  a entrepris un sondage auprès des gens d’affaires 
québécois sur l’état et les attentes de projets d’implantation de solutions de BPM.  Les données 
du sondage seront compilées et analysées afin de produire les premières statistiques sur le sujet au 
Québec. 
 
L’étude est en cours depuis avril 2005 et les premiers résultats seront dévoilés au cours du 
premier trimestre de 2006. Denis Gagné, chef de la direction et vice-président technologies de 
Trisotech a positionné cette initiative en ces mots : « Notre objectif est d’enrichir les données 
recueillies sur une base régulière afin d’avoir accès à de l’information qui permettra de bien saisir 
la réalité et l’évolution du marché québécois dans le domaine des processus d’affaires. D’autres 
études existent, mais la plupart du temps, elles portent sur l’état et les besoins des entreprises 
américaines.» 
 
Les questions du sondage permettent, entre autres, de regrouper et d’analyser les résultats selon 
les axes suivants : 
 

A. Les problématiques d’affaires auxquelles les entreprises sont confrontées; 
B. Le niveau actuel de considération et d’implantation de solutions BPM; 
C. Les facteurs de motivation et les bénéfices anticipés ou réalisés; 
D. Les obstacles et les écueils rencontrés.       

 
À ce jour, plus de cinquante professionnels et dirigeants d’affaires, directement intéressés ou 
impliqués dans le gestion des processus d’affaires ont complété le sondage. 
 
 
 
À propos de Trisotech 
 
 
Trisotech offre des services-conseils en informatique ainsi que des solutions en gestion, en 
automatisation et en optimisation des processus d’affaires. Trisotech fournit systématiquement 
des services et des solutions flexibles alignés sur les priorités d’affaires dans un environnement 
technologique plus simple. Fondée en 1996, Trisotech est une entreprise privée en technologies 
de l’information basée à Montréal. Les services-conseils ainsi que les solutions d’automatisation 
et de gestion des processus d’affaires de Trisotech sont le fruit de l’expérience acquise auprès de 
clients prestigieux, tel que la Fédération des Caisses Desjardins du Québec, General Electric 
Canada, Bombardier Transport, GazMétro, TD Meloche Monnex, Hoffman LaRoche, Imperial 
Tobacco, etc. 
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Pour plus de renseignements :  
 
 
André Sirois 
Trisotech 
3100 Côte Vertu, bureau 380 
Montréal (Québec), Canada 
H4R 2J8 
Téléphone:    (514) 990-6639 ext. 777 
Télécopieur:  (514) 990-6639 
Courriel:       asirois@trisotech.com 
Web: http://www.Trisotech.com   

http://www.trisotech.com/
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